
คู่มือส ำหรบัเจำ้หนำ้ทีง่ำนปอ้งกนัและบรรเทำสำธำรณภยั : งำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั  
หนว่นงำนทีร่ับผดิชอบ : งำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย ส ำนักปลัด องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกู่สวนแตง  
 งำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย เป็นงำนที่เกี่ยวกับกำรบริกำรสำธำรณะนับตั้งแต่ ส ำรวจควำมเสี่ยง กำร
ระงับเหตุตลอดจนกำรช่วยเหลือบรรเทำทุกข์หลังเกิดเหตุ  
 ส ำหรับคู่มือฉบับนี้ น ำเสนอกระบวนกำรให้บริกำรและขอรับกำรช่วยเหลือ จำก อบต. มีรำยละเอียด ดังนี้  
1. ชือ่กระบวนงำน : กำรให้ควำมช่วยเหลือด้ำนสำธำรณภัย  
2. วธิกีำรขัน้ตอนกำรปฏบิตัิงำน และระยะเวลำแตล่ะขัน้ตอน 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

ขัน้ตอนกำรด ำเนนิงำน 

ดำ้นกำรชว่ยเหลอืเหตสุำธำรณภยักรณฉีกุเฉนิ 

รบัแจง้ 

จดัเจำ้หนำ้ทีป่ฏบิตังิำนทนัที 

เสรจ็สิน้ภำรกจิ 

รำยงำนเหตดุว่นสำธำรณภยั 

รำยงำน 

ผูบ้งัคบับญัชำ 

(รวม 4 ขัน้ตอน ปฏบิตัทินัททีีไ่ดร้บัแจ้งเหต)ุ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(รวม 12 ขัน้ตอน ระยะเวลำด ำเนนิกำร 90 วนั นับตัง้แตว่นัทีเ่กดิสำธำรณภยั) 

 

3. กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง  
    3.1 พระรำชบัญญัติป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย พ.ศ.๒๕๕๐  
    3.2 ระเบียบกระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วยเงินทดรองรำชกำรเพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. ๒๕๖๒  
    3.3 ระเบียบกระทรวงมหำดไทย ว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยเพ่ือช่วยเหลือประชำชนตำมอ ำนำจหน้ำที่ของ  องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2566 
4. สถำนที่ให้บริกำร 
    งำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภัย องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกู่สวนแตง ต ำบลกู่สวนแตง อ ำเภอบ้ำนใหม่ไชยพจน์ 
จังหวัดบุรีรัมย์ 
5. ระยะเวลำเปิดให้บริกำร ณ องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกู่สวนแตง 
    5.1 กรณีเหตุด่วนด้ำนสำธำรณภัยให้บริกำรตลอด 24 ชั่วโมง 
    5.2 เปิดให้บริกำรวันจันทร์ ถึง วันศุกร์ ตั้งแต่เวลำ 08:30-16:30 (ไม่มีพักเท่ียง) 
6. ช่องทำงกำรติดต่อสอบถำมข้อมูล 
    6.1 โทร 0 4466 6656 
    6.2 https://kusuantangburiram.go.th/ 

ขัน้ตอนกำรปฏบิตังิำน 

กำรชว่ยเหลอืเยยีวยำผูป้ระสบภยัพบิตักิรณฉีกุเฉนิ 

รำยงำนกำรช่วยเหลอืใหผู้บ้รหิำรทรำบ ส ำรวจควำมเสยีหำยรว่มกบักองชำ่ง (120นำท)ี 

แจง้ผูป้ระสบภยั แจง้ คกก. ตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ (10 นำท)ี 

เสนอกองคลงัเพือ่ตัง้ฎกีำรเบกิจำ่ย ผูบ้รหิำรพจิำรณำ (15นำท)ี 

เสนอผูบ้รหิำรพจิำรณำ (15 นำท)ี เสนอปลดั อบต. (10 นำท)ี 

สรปุผลกำรพจิำรณำใหค้วำมชว่ยเหลอื 

(60 นำท)ี 

เสนอหวัหนำ้ส ำนกัปลดั อบต. (5นำที) 

ประชมุ คกก.พจิำรณำใหค้วำมชว่ยเหลอื 

(60 นำท)ี 
รบัเรือ่งรอ้งทกุข์ 


